
Allegato 2 

  RELAZIONE TECNICA

Affidamento del servizio  noleggio di erogatori di acqua a rete idrica e del
relativo servizio di manutenzione e sanificazione, da destinare al Palazzo

della Regione Piemonte. 



La  RELAZIONE  TECNICA  dovrà  essere  conforme  al  fac-simile  di  seguito  riportato  e  dovrà
contenere una descrizione completa e dettagliata dei prodotti e servizi, così come descritto meglio
di seguito, che dovranno essere conformi ai requisiti indicati dal Capitolato Tecnico.

 La Relazione Tecnica:
- dovrà essere presentata con font libero non inferiore al carattere 11.
- dovrà rispettare lo “Schema di risposta” di seguito riportato;
- dovrà essere contenuta entro le 7 (sette) pagine.
-  L’operatore ha facoltà di  integrare la relazione con eventuali  schede tecniche o  altri  materiali
ritenuti utili e pertinenti alla valutazione non conteggiate nel limite massimo di pagine.

Si precisa che: 

Nel  caso  in  cui  il  Concorrente  produca  documentazione  non  pertinente  al  criterio  richiesto,
quest’ultima non sarà sottoposta a valutazione. 
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SCHEMA DI RISPOSTA

1. PREMESSA, PRESENTAZIONE E DESCRIZIONE OFFERENTE

Si  chiede  di  indicare,  in  questa  sezione,  una  breve  presentazione  dell’azienda,  i  dati  identificativi  del
soggetto/i munito/i dei necessari poteri che sottoscrive l’offerta per il  concorrente, ivi compresa, in caso di
RTI/Consorzi, la descrizione dell’organizzazione adottata per la distribuzione dei servizi/attività tra le aziende
partecipanti (Max 1 pagina)

2.  CRITERI   RELATIVI  ALLE  PROPOSTE  MIGLIORATIVE  RIGUARDO  ALL’ORGANIZZAZIONE  E
GESTIONE  DELLE  ATTIVITÀ  OPERATIVE  INERENTI  LO  SVOLGIMENTO  DEL  SERVIZIO  E
STRATEGIE PER LA SOSTENIBILITÀ AMBIENTALE ED ECONOMICA

ID.1 Modalità operaƟve di gesƟone del servizio di assistenza tecnica, telemetria e manutenzione 
prediƫva basata su tecnologia IoT

………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………...

ID.2 Oƫmizzazione dei tempi di intervento e conƟnuità del servizio

………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………...

ID.3 Criteri di Ecodesign (DM 09/05/2025)
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………... 

ID.4 Mobilità sostenibile

………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….

Per i dettagli relativi alla descrizione richiesta al Concorrente per i criteri identificati con ID.1  ID.2  ID.3  ID.4
nonché  ai  relativi  parametri  valutativi,  si   rimanda   ai  criteri  di  valutazione  riportati  nell’Allegato  1 al
Disciplinare di gara “Criteri di valutazione dell’offerta tecnica” 

3. CARATTERISTICHE DEGLI APPARATI OFFERTI

ID.5 Dotazione di sistemi debaƩerizzanƟ a lampada UV integraƟ sugli ugelli di erogazione
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….

ID.6 Dotazione di ugelli/uscite mulƟple per erogazione simultanea per gli erogatori posizionaƟ
nell’area adibita a ristorazione/bar

………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….
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ID.7 Dotazione di quarta via di erogazione a temperatura ambiente (Torre Uffici/Corte)
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….

ID.8 Dotazione di maniglia di trasporto ergonomica per la tanica esterna per la raccolta dell’acqua
di scarto

………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….

Per i dettagli relativi alla descrizione richiesta al Concorrente per i criteri identificati con ID.5  ID.6  ID.7  ID.8
nonché  ai  relativi  parametri  valutativi,  si   rimanda   ai  criteri  di  valutazione  riportati  nell’Allegato  1 al
Disciplinare di gara “Criteri di valutazione dell’offerta tecnica” 

4. CERTIFICAZIONI DI QUALITÀ E GESTIONE

ID.9 CerƟficazione ISO 45001:2023 Sistema di gesƟone per la salute e sicurezza sul lavoro
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….

ID.10 CerƟficazione ISO 22000:2018 Sistema di gesƟone della sicurezza alimentare (HACCP)
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….

ID.11 CerƟficazione di Parità di Genere UNI/PdR 125:2022 o equivalente
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….

Per i dettagli relativi alla descrizione richiesta al Concorrente per i criteri identificati con ID.9  ID.10  ID.11
nonché  ai  relativi  parametri  valutativi,  si   rimanda   ai  criteri  di  valutazione  riportati  nell’Allegato  1 al
Disciplinare di gara “Criteri di valutazione dell’offerta tecnica” 

Firma digitale del/i legale/i rappresentante/i
 o procuratore/i dell’Operatore economico
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