
Allegato B

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO  

Fornitura di una piattaforma di rete SDN per la gestione delle reti di Campus e per ulteriori
servizi di rete intelligente dedicata alla gestione di una infrastruttura di rete costituita da n. 212
switch di piano, n. 10 switch di “centro stella” e n. 810 access-point, tutti prodotti dalla Soc.
Huawei. 
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ARTICOLO 1 - PREMESSA 
La Regione Piemonte ha acquistato in Convenzione Consip “Reti locali7” n. 212 switch di piano, n.
10 switch di “centro stella” e n. 810 access-point Huawei, oltre ai relativi servizi di manutenzione,
da utilizzare per la copertura del nuovo Palazzo Unico Regionale (PUR) e di circa altre 80 (ottanta)
sedi sparse sul territorio piemontese.

Con deliberazione n. 75 - 5529 del 3/8/2022, la Giunta Regionale ha emanato i propri indirizzi per
le  dotazioni  tecnologiche  da  adottare  nella  nuova  sede  unica,  al  fine  di  consentire  le  migliori
condizioni  di  lavoro,  garantendo  al  contempo  la  valorizzazione  degli  ambienti  di  lavoro  e  il
miglioramento del benessere organizzativo del personale, nonché la salvaguardia degli investimenti
effettuati.  Per  assicurare il  perseguimento di  tali  finalità,  essa  stabilisce,  tra  l’altro,  di  dotare il
palazzo  unico  di  apposita  strumentazione  elettronica  per  la  gestione  avanzata  della  rete  anche
mediante strumenti di intelligenza artificiale.

Per soddisfare gli indirizzi della Giunta la rete dati, oltre ad essere dimensionalmente corretta, dovrà
sostenere servizi evoluti di collegamento, anche legati alle dinamiche di sicurezza della nuova sede
regionale, e necessiterà di un sistema di gestione adeguatamente evoluto in termini di servizi erogati
e prestazioni, in grado di integrare centralmente tutte le funzioni di programmazione, controllo in
tempo reale, controller WiFi.

A tale sistema di  gestione  è  fondamentale,  inoltre,  affiancare  metodologie  e  soluzioni  per  il
controllo e la visibilità real-time di quanto accade sulla rete, sia da un punto di vista della sicurezza,
sia da un punto di vista della risoluzione, correttiva e predittiva, di eventuali problemi sulla stessa:

La piattaforma di rete SDN individuata dagli uffici tecnici di Regione Piemonte e dal CSI-Piemonte
in qualità di gestore tecnico della rete regionale,  al fine di soddisfare i requisiti sopra elencati è
quella  costituita  dai  SW  iMaster  NCE Campus  e  Campus  Insight,  prodotti  dalla  Soc.  Huawei,
dimensionata come dettagliato in allegato B. 
Il costo previsto, comprensivo di formazione ed assistenza, nonché di supporto della soluzione per i
successivi 3 anni è pari ad € 359.132 o.f.e. 

ARTICOLO 2 - DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 
La soluzione alternativa e/o equivalente a quella sopra prospettata ed oggetto della procedura di
appalto che verrà avviata al termine della presente consultazione, avrà per oggetto la fornitura di un
sistema software integrato SDN (Software Defined Network) per la gestione centralizzata delle reti
cablate  (wired)  e  wireless,  composte  dagli  apparati  sopraindicati  e  dalle  relative  infrastrutture



passive  di  connessione,  volto  a  soddisfare  gli  indirizzi  della  Giunta,  affiancando  agli  stessi
metodologie e soluzioni per il controllo e la visibilità in tempo reale (real-time) di quanto accade
sulla rete, sia da un punto di vista della sicurezza, sia da un punto di vista della risoluzione, sia
correttiva, sia predittiva, di eventuali problemi sulla stessa.

Nello specifico la prestazione dovrà comprendere quanto segue:

1. fornitura del software applicativo con i requisiti tecnici e funzionali per la configurazione e
la gestione della rete in tecnologia SDN (Software Defined Network) e relativa installazione
e configurazione;

2. assistenza e manutenzione,  per la durata dei 3 anni, sul software con modalità full  risk,
comprensiva degli adeguamenti normativi ed evolutivi;

3. erogazione, per la durata dei 3 anni, di un Servizio di Supporto sistemistico;
4. servizi di formazione.

 
ARTICOLO 3 -TABELLA 
Al  fine  di  consentire  agli operatori  interessati  di  proporre  eventuali  soluzioni  alternative  e/o
equivalenti a quella sopra descritta, si dettagliano i seguenti elementi della fornitura prevista:
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